Anleitung: BundID mit Online-Ausweis

1 Anleitung zur Anmeldung bei der BundID (Online-Ausweisfunktion)

Das Serviceportal der Stadt Essen nutzt die deutschlandweit eingesetzte BundID als Nutzerkonto zur
Identifizierung bei Online-Diensten. Nachfolgend finden Sie eine Schritt-flir-Schritt-Anleitung fiir die
Anmeldung mit einem Online-Ausweis.

Dafiir bendtigen Sie

e cinen Personalausweis, elektronischen Aufenthaltstitel oder eine Unionsbiirgerkarte mit
aktivierter Onlinefunktion

e die 6-stellige PIN fiir den Ausweis

e ein Smartphone mit installierter AusweisApp

e Wenn Sie sich auf einem PC anmelden, muss auch dort die AusweisApp installiert sein.
AuBerdem bendtigen Sie ein kompatibles Smartphone das sich im gleichen Netzwerk befindet,
oder ein Kartenlesegerat.

Hier kdnnen Sie die AusweisApp herunterladen: AusweisApp: Download der AusweisApp (bund.de)

Hier finden Sie eine Liste kompatibler Smartphones: AusweisApp: Passende Smartphones &t Tablets fiir
die Online-Ausweisfunktion (bund.de)

Hinweis: Vor der Anmeldung miissen Sie sich bei der BundID registrieren. Eine Anleitung zur
Basisregistrierung mit Benutzername und Passwort finden Sie hier: Anleitung Wechsel von
Servicekonto.NRW zu BundID.

Weitere Informationen zur BundID und den Online-Diensten der Stadt Essen finden Sie auf der
Hilfeseite des Serviceportals unter service.essen.de/hilfe.
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https://www.ausweisapp.bund.de/download
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://service.essen.de/detail/-/vr-bis-detail/dokument/3372750/download?_19_WAR_vrportlet_priv_r_p_action=vr-bis-detail-dienstleistung-show
https://service.essen.de/detail/-/vr-bis-detail/dokument/3372750/download?_19_WAR_vrportlet_priv_r_p_action=vr-bis-detail-dienstleistung-show
file://///Stadt.essen.de/STADT-ESSEN/FB01_12/FB01-12/01-12-2/01-12-2_Online-Dienste/Wissensmanagement/BIS/service.essen.de/hilfe

2 Anmeldung bei der BundID

1. Rufen Sie das Serviceportal der Stadt Essen auf (service.essen.de) und klicken Sie auf Anmelden im
Serviceportal
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Aktuell Das ist Essen Leben in Essen Serviceportal Aus dem Rathaus

Willkommen im Se;vicepo?t’al
_..der Stadt Essen ‘
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Dienste finden: Dienste

B -

Suche

Anmelden im Serviceportal ﬂ

2. Es offnet sich die Seite ,lhr Servicekonto!" Durch einen Klick auf Zur Anmeldung werden Sie auf
die Seite der BundID weitergeleitet.

Ilhr Servicekonto!

Ihr Servicekonto!

Fiir viele Online-Dienste benétigen Sie in diesem Portal ein personliches Servicekonto. Hier haben Sie die Méglichkeit ein solches Konto in wenigen Minuten zu erstellen

oder, sofern Sie schon registriert sein sollten, sich mit lhren Anmeldedaten im Portal anzumelden. Fir diese Anmeldung nutzen wir die BundID.
Die BundID

Einmal online registrieren und dann die gespeicherten Daten vielfach nutzen: Dies ist die Idee der BundID. Diese wird vom Bundesministerium des Innern und fir Heimat
bereitgestellt und ersetzt ab sofort in NRW das verherige Servicekonto.NRW. Sie erméglicht den einheitlichen Zugang zu digitalen Verwaltungsdiensten auf kommunaler,

Landes- und Bundesebene. Als Biirger*innen kénnen Sie Ihre einmal erfassten Daten in allen angeschlossenen Portalen und Online-Angeboten nutzen.
Die BundID ist ein frelwilliges Angebot an alle Biirger*innen.

Wichtig: Waren Sie bereits iber das Servicekonto.NRW am Serviceportal der Stadt Essen angemeldet, nutzen Sie bitte bei der Anmeldung tiber die BundID dieselbe E-

Mail-Adresse. So werden Ihre Informationen und Nachrichten automatisch iibernommen und stehen lhnen weiter zur Verfigung.

Die Vorteile des Servicekontos

.
L]
n
un @ Nachrichten ausschlieRlich verschlisselt

Melden Sie sich hier mit lhrer BundID an. © Vorausgefiillte Antrége mit lhren Daten

© Bearbeitungsstand von Antrigen einsehbar
Zur Anmeldung

@ Online-Zahlung bei gebiihrenpflichtigen Diensten
© Gilt in ganz NRW — auch nach Umzug, etc.

Haben Sie bersits zinen Portalzugang, nutz=n Mgggte nun =in BundD-Konto mit derseloen E-

Mail-Adresse.

Zur Anmeldung
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https://service.essen.de/

3. Auf der nichsten Seite konnen Sie sich mit einem Klick auf ANMELDEN anmelden.

Willkommen bei der BundID

Fiir Online-Antrage miissen Sie Ihre Identitat nachweisen. Mit der BundID haben Sie verschiedene Optionen, dies zu tun. Im Video unten werden
Thnen die Funktionen und Vorteile der BundID naher erklart.
Wie funktioniert die BundID?

Wenn Sie auf das Vorschaubild klicken, werden Sie zu Youtube
weitergeleitet, um das Video abzuspielen.

Nutzen Sie jetzt in wenigen Schritten die P
BundID fiir Ihren Online-Antrag. -
Wohnzimmer statt
Wartezimmer

Mit der [Zlf[3l}ib) Beh6rdengdnge
K ANMELDEN ] einfach online erledigen.

ZuRilck \
ANMELDEN

4. Esgibt vier Mdglichkeiten, mit denen Sie sich bei der BundID anmelden kdnnen. Wir zeigen lhnen
hier die Anmeldung Online-Ausweis, welche die sicherste Anmeldeoption darstellt. Mit einem
Klick auf ANMELDEN startet die Anmeldung.

o 9 )

Online- EU Identitat ELSTER- Benutzername
Ausweis (nicht deutsch) Zertifikat & Passwort

Online-Ausweis

VERTRAUENSNIVEAU HOCH

Sie konnen Ihren Personalausweis nutzen, um sich anzumelden. Thr
Personalausweis hat die Onlinefunktion, wenn dieses Logo auf der Riickseite

sichtbar ist:
~ Was brauche ich dafiir?

Ich habe keinen Personalausweis. Welche anderen Ausweise kann ich
nutzen?

ANMELDEN

zurilck

ANMELDEN
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5. Als nachstes werden die Anmeldevoraussetzungen gepriift. Klicken Sie WEITER MIT AUSWEISAPP,
um sich in der AusweisApp auszuweisen.

Haben Sie alles fur die Anmeldung?

Bitte halten Sie Folgendes bereit, um sich mit Threm Online-Ausweis anzumelden. Unsicher wie es
geht? Hier finden Sie ein Erklarvideo dazu.

Ihren Online-Ausweis (1)

+

Thre personliche 6-stellige PIN oder die 5-
stellige Transport-PIN (1)

+
Ihr Smartphone oder Kartenlesegerit (1)

+

Installierte und gedffnete AusweisApp auf
Ihrem Smartphene und Lhrem Laptop/PC ()

WEITER MIT AUSWEISAPP

WEITER MIT AUSWEISAPP
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6. Die AusweisApp 6ffnet sich jetzt, damit Sie sich beim Bundesministerium des Inneren und fiir
Heimat ausweisen konnen. Im Bereich ,Lesezugriff” sehen Sie, welche Daten von ihrem Online-
Ausweis tibernommen werden. Klicken Sie WEITER ZUR PIN EINGABE.

X Aobrechen Ausweisen
(@  sie méchten sich bei folgendem Anbieter ausweisen:
Bundesministerium des Innern und fiir Heimat >
Details zum Anbieter

r 3
Weiter zur PIN-Eingabe
L |

Mit Eingabe Ihrer PIN gewéhren Sie dem oben genannten Anbiet@r folgende Datenzugriffe auf lhren Ausweis:

Lesezugriff

Anschrift Pseudonym

2lte P gabe

7. Zuerst wird der Ausweis gescannt. Klicken Sie dazu auf NFC-SCAN STARTEN und halten Sie den
Ausweis an das Smartphone.
Eine Videoanleitung zum Scan sowie Tipps zur Fehlerbehebung finden Sie hier:
Online-Ausweisfunktion mit NFC mobil nutzen (iPhone/ iOS) - YouTube
Online-Ausweisfunktion mit NFC mobil nutzen (Android) (youtube.com)

X Abbrechen
Ausweisen

e

Scan starten

Der NFC-Scan ist nicht aktiv.
Bitte starten Sie den NFC-Scan

NFC-Scan starten J

|

NFC-Scan starten
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https://www.youtube.com/watch?v=Gdc31r541jg
https://www.youtube.com/watch?v=HQrtHOYQkwo

8. Danach missen Sie Ihre 6-stellige Karten-PIN eingeben.
Mit dem Auge-Symbol kénnen Sie lhre Eingabe zur Uberpriifung sichtbar stellen. Bestitigen Sie
Ihre Eingabe mit dem Haken.

X Abbrechen
Ausweisen

(2000

Y00
XD e

(

Karten-PIN eingeben

Bitte geben Sie Ihre 6-stellige Karten-PIN ein

(D Was ist die Karten-PIN?

- ®
1 2 3
4 5 6
7 8 9
il ==

9. Ihr Ausweis wird im Anschluss ein weiteres Mal gescannt. Danach konnen Sie mit einem Klick auf
ZURUCK ZUM ANBIETER zur BundID zuriickkehren.

Ausweisen

Authentisierung erfolgreich

Sie werden zum Anbieter zuriickgeleitet
Sie verlassen nun die AusweisApp. Bei Riickfragen
zum Vorgang oder auftretenden Fehlern wenden

Sie sich an den jeweiligen Anbieter.

Entfernen Sie jetzt lhren Ausweis von der NFC-
Schnittstelle

ca
Z Zurlick zum Anbieter

[/ Zuriick zum Anbieter

i

Stand: 16.07.2024
01-12 Digitale Verwaltung [ Stadt Essen



10. Im Anschluss werden Sie mit einem Klick auf WEITER ZUM ANTRAG automatisch zum
Serviceportal der Stadt Essen zuriickgeleitet.

bund’'ID ©®

Sie werden jetzt zu der Serviceportal Stadt Essen Seite
zuriickgeleitet.

Dort kbnnen Sie Ihren Antrag weiter ausfullen und abschicken.

1
WEITER ZUM ANTRAG

T |

WEITER ZUM ANTRAG

11. Nach der Anmeldung kdnnen Sie im Serviceportal Online-Antrage stellen, Ihre Daten einsehen und
auf lhren Postkorb zugreifen.

Willkommen im Servicepo?fa|
der Stadt Esseny”

4

&

Dienste finden: Dienste
A-Z

Suche

Digital Lotse ~

Startseite

Mein Postkorb

Meine Daten

Kontakt

Abmelden
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